GARANTIE SUR LES PIECES ET ACCESSOIRES POSES PAR LE CONCESSIONNAIREVENDUS AU COMPIOIR ET PLAN DE PROTECTION FORD

Paose par le i ire: Le
défaut de oude f Vente au comptoir : Le
Ford M ft ou dun Ford, vendu par le concessionnaire i l'acheteur, qui présente un défaut de matériau ou de fabrication.

Couverture de la garantie
Accessaires danigine Ford

Posés par le concessionnaire : 12 mois/20 (000 km (selon le premier terme atteint)
ou portion non écoulée de la Garantie fimitde de vihioule newy”

Wendus au comptoir: 12 mois/20 000 km (selen le premier terme atteint

12 meis/20 000 km (selon le premier terme atteint)

12 meiskilométrage illimivé

Pitces (voitures et camionnettes)

Fitces (camions des séries 650 et plus,
LC.

Protection speécifique de la garantie des pieces de rechange et accessoires

Les pices €t accessoires suivants sont couverts par différentes garanties pour les piéces, la main-d'euvre on la durée/distance que

celles décrites a-dessus,

loes- eylmdms avee culass:s reconstruits (6006, 6V012)

oites de vitesses aut reconstruites (7000, 7V000)
2 diesels its (complets G00T/EVDIT), mateurs mus
5006/ 6V005), turbodiesels 6 L, 6,9 L et 73 L i injection indirecte
et 73 L a injection directe
[La défaillance de pi¢ces dans l'organe complet (filtre 4 carburant et
leanalisations, pompe de transfert de carburant, faisceaux
Kleetriques, capteurs, contacteurs, relais, bougies de préchauffage,
pompe dinjection et canalisations
[Blocs-cylindres dicsels avee cnlasses reconstruits Motoreralt (6V012),
bloes-eindres embiell i Ford"" it fi pour
fturbodiesels 6 L, 69 Let 73 Lai di et 73 L injecti
ldirecte (6009/6V000); moteurs its Ford 6.6 Let T8 L

[Amortisseurs et jambes de suspension

Batterie — Voitures de tourisme et camionnettes de particulier

24 mois/40 D00 km (selon le premier terme atteint)

24 moiskilométrage illimité

12 mois/kil ométrage illinmité

12 moiskilométrage illinité

24 mois/40 000 kn (selon le premier terme atteint)

ire garantit i « |"av:h=t=ur »au détail d' mglne quil réparera wr:mplsc:n toute partie d'une piece neuve ou reconstruite FordMotoreraft ou d'un accessoire Ford, vendu i l'acheteur et posé par le concessionnaire, qui présente un
gmr i l'acheteur au détail d'ongine, a Pexploitant de pare ou i l'acheteur en gros aux fins de revente («1'acheteur ) quil réparera ou remplacera toute partic dune pi¢ee neuve ou reconstruite

Limites de la garantie sur les piéces et accessoires : La présente garantie ne couvre pas les pitces ou accessoires dont la défaillance est
due & un emploi abusif, une mauvaise utilisation, la négligence, une modification, un accident ou une compétition ou qui ont &té
incorrectement lubrifiés ou réparés, posés incorrecternent ou utilisés i des fins autres que celles pour lesquelles ils ont é1é congus ou i des
fins autres que celles approuviées par Ford du Canada Limitée; elle ne couvre pas non plus la défaillance des pigces ou des accessoires
dont le nettoyvage, le réglage ou le lacernent font partie de Pentretien normal, ni les défaillances causées par des pieces de marque
autre que Ford. Dans la nipik lul.‘on « par la loi, les pertes de temps et dusage du véhicule, les pertes commerciales, les inconvénients
ou les d rti ou ne sont pas couverts, Il n'existe aucune autre garantic expresse, entente ou représentation
relative aux pitces de rechange ef aceessoires foumis par Ford. Toute condition ou garantie tacite de qualité marchande ou d”adaptabilité
s¢ limite 4 la durée de la présente garantic éerite,

*La garantie n*exclut pas "application de toute loi provineiale en vigueur qui, dans pourrait la portée

de certaines des limites et exclusions énoneées dans cette garantic éente.

Fian de protection Ford — Fowrnd par Ford du Canada Limitée
Achat are détail por voinures ef contlonneties nou commerciales sesudement

1 ne 'agit pas d'une garantie mais bien dun plan de protection qui ¢st offert i Pacheteur de la pigce de rechange Ford. Si les pigces
suivantes présentent une défaillance due i un défaut de matériau ou de fabrication, ou si elles susent ou rouillent profondément, elles
seront remplacées tant que Pacheteur initial posséde le véhicule sur lequel 1a pigee a été montée selon les modalités ci-dessons :

Pose par le concessionnaire : Couverture de 12 mois/20 000 km, selon le premier terme atteint (piéces, main-d’euvre, remorquage);
au-deli de 12 mois/20 000 km : pieces seulement, sauf pourla téle qui comprend les pices et la main-d'oeuvre.
Vente au comptoir : Couverture des pigees seulement, sauf pour la tél ¢ qui comprend la main-d'euvre.

-Doublure de platean/d'sire de chargement
-P.I.aqmnci et segments de frein Valenr Plus FordMotoreralt
et jambes de suspension Motoreraft

Type de batterie Périade de couverture gratuite (mois aprés la
date d'entrée en vigueur de la garantic)

Période de couverture proportionnelle (mois
aprés la date d'entrée en viguenr de la ntic)

-J'cu de fils de bougie
¢ Premier choix de silencieux Walker (séries 21000 et 22000 seulement)

an Plan de protection Ford :

BH - Comumereial Couvertures diverses — voir le concessionnaire pour les détails
Wehicules de parcs et commer ciaux:

BSD-17, BSD -27F, BSD-34, 24 5.0,
BSD-535, BSD-T5, BSD-78

BXT — Service dur MAX 24 25450
BXL - Service dur FLUS 1z 13a42

BH - Commereial Couvertures diverses — veir l¢ concessionnaire pour les détails
Consultez votre concessionnaire pour plus de détails sur la période de couverture gratuite etla pénode de couverture proportionnelle.

Conditions applicables a lo garantis des pices et'on des accessotres d'origine Ford*

= La date d'entrée en vigueur de la garantic est la date de pose par le coneessionnaire. Pour les pi¢ces et accessoires vendus au comptoir,
c'est la date d’achat au détail ou la date de pose pour les achats en gros ou les achats par les parcs.

= Copie de la facture originale exigée.

» Pose par le concessionnaire : Les pitces, la main-d'ocuvre et le remorquage sont couverts. *Exception : Pigces seulement pour les
amortisseurs npres 12 mois/20 000 km jusqu'a 24 meis/40 000 km.

= Vente au ptoir: C des pigees seul (la main-d'euvre <t le remorquage ne sont pas couverts). Exception : La main-
d'euvre est couverte pour les motenrs et les boites de vitesses.

= Le concessionmaire n'offre pas de garantic sur les démarreurs & distance vendus au comptoir.

® Lors du remplacement d'une pitce de rech: ou d'un ire ou lors d'une au titre de la garantie, |a pitee ou 1'accessoire
bénéficie de la portion non éeoulée de la garantic de la pigce ou de 'accessoire d'origine, La période de garantie ne recommence pas
zéro.

wLe les pie couverts par Ja garantie.

= Transférabilité : La garantic des accessoires est tnlnsfénble si I'accessoire est posé par le concessionnaire.

» L'achetenr doit retouner chez le concessionnaire Ford ou Ford Lincoln pour l'exéeution des services de réparation ou de remplacement,

» Lorsquune picce de rechange autorisée par Ford n'est plus réparée (ou stockée) par Ford, le concessionnaire se réserve le droit de
rembourser le montant payé a 'erigine par I'acheteur pour la pitce particuli¢re et la main-d'euvre connexe. La portion non écoulée dela
garantie est annulée,

I’ - déFe

BSD-27, BSD-17F, BSD-34, | 48 5.0 -Tol: (v compris la refinition)
BSD-63, BSD-T5, BSD-78

BXT —Service dur MAX 36 374100 Cond licahl

BXL - Senvice dur FLUS 18 19a 84

*  Le début du Plan de protection Ford est [a date de pose par le concessionnaire. Pour les piéces vendues au comptoir, ¢'est la date
d'achat au détail ou la date de pose pour les achats en gros oules achats par les pares.

*  Copie de la facture originale avee nom du client et NIV exigée.

» Lors du remplacement d'une piéce ou lors dune léplnitim au titre du Plan de protection Ford, la pi¢ce de rechange bénéficie de la
portion non écoulée de la garantic de la plecc d'origine. La période de garantie ne recommence pas i zéro.

» Loacheteur doit ret chez le ire Ford ou Ford Lincoln pour faire exécuter les services de réparation ou de
remplacement.

» L« concessionnaire conservern les pigces défectucuses, usées ou rouillées couvertes par le Flan de protection Ford,

*  Sila couverture des picees du véhicule est i le Plande p ion Ford est annul &,

Limites du Plan de protection Ford : Le Plan de protection Ford ne couvre pas les pidces dont 1a défaillance est due i un emploi abusif,
une mauvaise utilisation, la négligence, une modification, un accident ou une compétition ou gqui ont éé incorrectement posées,
modifiées, entretemues ou riglus‘ 1 ne CHiDpNe P25 b plus 1: perforation de la tile, de I"extérieur vers "inténeur. [l ne couvre avcune
autre pi¢ce additi 1l pour une Pour les pitces vendues au :nmptmr, il ne couvre pas la main-d' ceuvre
connexe, sauf pour la téle. Pour les pidces posées par le cm:esmnmunu il ne eouvre pas la main-d'ecuvre aprés 12 mois ou 20 000 km,
sauf pour la téle. 5i la couverture des pigces du véhicule est i P 1= Hlan d.: Ford est annulé. Dans Ia - Iulmlsee
par la loi, les pertes de temps et dusage du véhicule, les pertes Lles ou les d

ne sent pas couverts, Le Flan de protection Ford vous denne des droits ]tgaux spécifiques; il peut en exister d’aums qui varent d'une
provinee i1 autre,

Declaration de confidentialite : Les personnels sont recucillis a la législati ble en matiére de
confidentialité et sont régis par la de confidentialité du 1 vendeur. Nous respectons Ia cmﬂdmhl]!t= de vos
renseignements. Nhésitez pas a nous d der de Linfc ion sur notre politique de fidentialité. Nous fi ces
renseignements personnels a Ford du Canada Limité (ainsi qu'aux tierces parties agissant au nom de « Ford %) pour permetire & Ford
d'administrer votre transaction, de vous Foumir des services, d'améliorer les produits et services autormobiles en menant des sondages
auprés des elients et de vous fournir du matériel de marketing qui pourrait vous intéresser. Four obtenir un exemplaire de la politique de
Ford relative a la confidentialité, ou si vous ne voulez pas receveir de matériel de marketing ou de sondage de Ford, veuillez composer le
1 800 365-FORD (3673).




